
  

 
 

PROSEDUR  KKP 
(OPERASI) 

TARIKH PINDAAN : 7.4.2024 

NO. PINDAAN   : 00 

 

PO-KKP-MBIP-022 
PENGURUSAN KUALITI UDARA 

DALAMAN 
MUKA SURAT                  : 1  drp.  1 

 

MAJLIS BANDARAYA ISKANDAR PUTERI 

PO-KKP-MBIP-022-B01 : BORANG ADUAN KUALITI UDARA DALAMAN 

 

 

Borang ini boleh diisi oleh pekerja. Borang ini hendaklah digunakan jika aduan anda berkemungkinan 
berkaitan dengan kualiti udara dalaman. Masalah kualiti udara dalaman merangkumi kawalan suhu, 
pengalihudaraan, dan bahan cemar udara. Pemerhatian anda boleh membantu menyelesaikan masalah 
ini secepat mungkin. 
 

 
Tarikh: _____________ 
 
Jabatan / Lokasi Di Dalam Bangunan: ___________________________________________________ 
 
Nama Pengadu: _______________________________  Jawatan: ____________________________ 
 
No. Telefon: __________________________________   Email: _______________________________ 
 
 
Sila perihalkan aduan anda dan apa-apa sebab yang mungkin. 
 
 
1) Apakah masalah yang dialami? 

 
2) Di manakah masalah ini dialami (di satu atau lebih lokasi)? 

 
3) Bilakah masalah ini mula-mula dialami? 

 
4) Bilakah ia berlaku atau bilakah ia menjadi paling teruk (waktu, hari, berkaitan dengan aktiviti / 

peristiwa tertentu)? 
 

5) Kami mungkin perlu menghubungi anda untuk membincangkan aduan anda. Bilakah masa terbaik 
untuk menghubungi anda? 

 
 
Supaya kami dapat memberikan respons segera, sila kembalikan borang ini kepada Jabatan Kesihatan 
Awam. 
 
 
 

 
KEGUNAAN PEJABAT SAHAJA 
 
Nombor Fail:                                         Diterima Oleh:                                      Tarikh Diterima: 
 
________________                             ____________________                      ___________________ 
 
Berkaitan IAQ: 
 

 Ya: maklumkan pengadu dan siasat 
 
 Tidak: maklumkan pengadu dan simpan rekod 
 

Tindakan diambil: Siasatan / Lain (nyatakan tindakan diambil / fail ditutup) 
 

 
 


